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Bem-vindo(a) ao uniMarket. Estes Termos e Condições regem o uso da plataforma uniMarket. Ao criar uma conta, acessar 

ou usar o uniMarket, você (“Usuário”, “você”) concorda integralmente com estes Termos. Se você não concordar, não 

utilize a Plataforma.

1. Definições

• Plataforma:  o  ambiente  digital  (site  e/ou  aplicativo)  do  uniMarket,  que  conecta  Compradores  e 

Vendedores/Anunciantes.

• Usuário: qualquer pessoa física ou jurídica que utilize a Plataforma, seja como Comprador ou Vendedor.

• Vendedor/Anunciante: Usuário que publica anúncios de produtos ou serviços.

• Comprador: Usuário que adquire produtos ou serviços anunciados por outro Usuário.

• Transação:  qualquer  negociação,  comunicação,  pagamento ou troca  realizada entre  Usuários  por  meio da 

Plataforma ou fora dela, ainda que iniciada no uniMarket.

2. Natureza do Serviço — Papel de Intermediário

2.1. O uniMarket é exclusivamente um espaço de conexão entre Compradores e Vendedores. Nós não somos parte em  

nenhuma transação realizada entre Usuários, não vendemos, compramos, fornecemos, entregamos, inspecionamos ou 

garantimos qualquer produto ou serviço anunciado na Plataforma.

2.2. O uniMarket não atua como leiloeiro, agente, representante, garantidor, depositário ou intermediário financeiro das 

negociações entre Usuários, salvo quando expressamente contratado um serviço adicional de intermediação de pagamento 

oferecido pela Plataforma (se aplicável).

2.3. Toda a responsabilidade pela veracidade dos anúncios, qualidade, legalidade, procedência, entrega e conformidade 

dos produtos/serviços é exclusiva do Vendedor/Anunciante que os publicou.

3. Cadastro e Responsabilidade pela Conta

3.1. O Usuário é responsável por fornecer informações verdadeiras, completas e atualizadas no cadastro.

3.2. O Usuário é o único responsável por manter a confidencialidade de sua senha e por todas as atividades realizadas em 

sua conta.

3.3. O uniMarket não verifica de forma exaustiva a identidade, idoneidade ou capacidade legal de todos os Usuários,  

embora possa adotar mecanismos de verificação básica. O Usuário reconhece que negocia por sua conta e risco.

4. Responsabilidades do Usuário

Ao usar o uniMarket, você concorda em:

• Verificar a idoneidade da outra parte antes de fechar negócio (avaliações, histórico, documentos, etc.);
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• Não realizar pagamentos antecipados fora de mecanismos seguros sem confirmar a entrega ou idoneidade do 

produto/vendedor;

• Reportar imediatamente qualquer anúncio suspeito, fraudulento ou que viole a lei;

• Não publicar produtos ilegais, falsificados, roubados ou proibidos por lei;

• Cumprir a legislação aplicável, incluindo normas de defesa do consumidor, quando aplicável.

5. Isenção de Responsabilidade por Golpes, Fraudes e Danos entre 
Usuários

5.1. O uniMarket não garante, não se responsabiliza e não assume qualquer obrigação por:

• Golpes, fraudes, estelionato ou qualquer conduta ilícita praticada por Usuários entre si;

• Produtos  não entregues,  entregues  com defeito,  divergentes  do anunciado,  falsificados  ou de  procedência 

duvidosa;

• Pagamentos  realizados  diretamente  entre  Usuários  fora  dos  mecanismos  oficiais  da  Plataforma  (Pix,  

transferência, dinheiro em espécie, etc.);

• Prejuízos financeiros, materiais, morais ou de qualquer natureza decorrentes de negociações entre Usuários;

• Informações falsas fornecidas por qualquer Usuário no cadastro ou em anúncios;

• Encontros presenciais realizados para efetivar transações, incluindo riscos à segurança física dos envolvidos;

• Ações ou omissões de terceiros que não estejam sob controle direto do uniMarket.

5.2. O Usuário reconhece expressamente que negocia por sua própria conta e risco, e que o uniMarket atua apenas como 

veículo de divulgação de anúncios, não podendo ser responsabilizado por atos de terceiros.

5.3. Recomendamos fortemente que os Usuários:

• Prefiram encontros em locais públicos e movimentados;

• Verifiquem o produto antes de efetuar pagamento;

• Desconfiem de preços muito abaixo do mercado;

• Utilizem, quando disponíveis, os mecanismos de pagamento protegido oferecidos pela Plataforma.

5.4. Nada nestes Termos exclui responsabilidades que não podem ser legalmente afastadas, como aquelas decorrentes de 

dolo, culpa grave ou fraude comprovadamente praticada pelo próprio uniMarket, nem afasta direitos garantidos por lei de 

defesa do consumidor, quando aplicável à relação entre a Plataforma e o Usuário.

6. Denúncias e Moderação

6.1. O uniMarket pode, mas não é obrigado a, monitorar, revisar ou remover anúncios e contas.

6.2.  Usuários  podem  denunciar  anúncios  ou  condutas  suspeitas  através  do  próprio  site  ou  pelo  contato 

unimarketsuporte@gmail.com. A análise será feita conforme critérios internos,  sem garantia de prazo ou resultado  

específico.

6.3. O uniMarket se reserva o direito de suspender ou excluir contas que violem estes Termos, a seu exclusivo critério, sem 

necessidade de aviso prévio.
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7. Limitação de Responsabilidade da Plataforma

7.1. Na máxima extensão permitida pela legislação aplicável, a responsabilidade total do uniMarket perante qualquer 

Usuário, por qualquer motivo relacionado ao uso da Plataforma, fica limitada ao valor eventualmente pago pelo Usuário 

ao uniMarket nos últimos 12 (doze) meses, quando aplicável (ex.: taxas de anúncio, assinatura), excluindo-se valores de  

transações entre Usuários.

7.2. O uniMarket não se responsabiliza por:

• Interrupções, falhas técnicas, indisponibilidade ou erros na Plataforma;

• Perda de dados, lucros cessantes ou danos indiretos;

• Vírus, malware ou ataques cibernéticos de terceiros;

• Conteúdo publicado por Usuários.

8. Indenização

O Usuário concorda em indenizar e isentar o uniMarket,  seus sócios,  administradores e funcionários de quaisquer 

reclamações,  danos,  perdas  ou  despesas  (incluindo  honorários  advocatícios)  decorrentes  de:  (a)  uso  indevido  da  

Plataforma; (b) violação destes Termos; (c) violação de direitos de terceiros; ou (d) transações realizadas com outros 

Usuários.

9. Propriedade Intelectual

Todo o conteúdo da Plataforma (marca, logotipo, layout, código-fonte, textos institucionais) pertence ao uniMarket e é 

protegido  por  leis  de  propriedade  intelectual.  O conteúdo publicado por  Usuários  (fotos,  descrições  de  anúncios)  

permanece de titularidade do Usuário, que concede ao uniMarket licença não exclusiva para exibi-lo na Plataforma.

10. Conteúdo Proibido

É proibido anunciar ou publicar:

• Produtos ilegais, falsificados, roubados ou contrabandeados;

• Armas, drogas, medicamentos controlados sem licença;

• Conteúdo discriminatório, ofensivo, sexual envolvendo menores ou que incite violência;

• Qualquer material que viole direitos autorais ou de terceiros.

Violações podem resultar em remoção do conteúdo, suspensão ou banimento da conta, e comunicação às autoridades 

competentes quando aplicável.

11. Pagamentos e Taxas (se aplicável)

11.1. Caso o uniMarket cobre taxas de uso, anúncio destacado ou assinatura, os valores serão informados na Plataforma 

antes da contratação.

11.2. Pagamentos entre Usuários (Comprador/Vendedor) que ocorram fora de sistema de pagamento oficial da Plataforma 

são de responsabilidade exclusiva das partes envolvidas.
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12. Alterações nos Termos

O uniMarket pode alterar estes Termos a qualquer momento, publicando a versão atualizada na Plataforma. O uso  

continuado após a alteração implica aceitação dos novos Termos.

13. Rescisão

O uniMarket pode suspender ou encerrar o acesso de qualquer Usuário, a qualquer momento e sem aviso prévio, em caso 

de violação destes Termos ou por decisão comercial unilateral.

14. Legislação Aplicável e Foro

Estes Termos são regidos pelas leis da República Federativa do Brasil. Fica eleito o foro da comarca de [cidade/UF] para 

dirimir quaisquer controvérsias, com renúncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

15. Contato

Em caso de dúvidas, reclamações ou denúncias, entre em contato pelo e-mail: unimarketsuporte@gmail.com 

Página 4 de 4


